Nu lackar det mot jul!

Vi hoppas att ni alla har haft en fin sommar och hést. Nu blickar vi fram emot
julens alla traditioner. Julen ndrmar sig med stormsteg och vi pa Allegio hoppas
att ni alla far en riktigt mysig och minnesvard jul vart ni an befinner er!

Julens planering

For att vi ska kunna planera jul och nyar sa bra som mojligt skulle vi uppskatta om ni som ska
resa bort eller inte dnskar ha hjalp av oss meddelar oss om det i sa god tid som mojligt. |
bifogat brev finns en lapp ni kan fylla i och lamna till ndgon av personalen. Givetvis kan ni
alltid ringa till Planeringsledaren Viviana pa Tel 070-209 06 28. Hor vi inget fran er sa kommer
vi som vanligt.

Brukarundersokning och forbattringsomraden

Vi vill passa pa att tacka er som svarat pa den arliga brukarundersékningen i varas. For att vi
ska kunna bli battre behover vi fa veta vad vi ar bra pa och vad vi behover utveckla darfor har
vi tillsammans pa Allegio Nacka gatt igenom undersdkningen och valt ut 3 omraden utifran
era svar som vi tanker arbeta lite extra mer med under aret; Det géller inflytande och kvalitet.
Vid féréindringar ska vi arbeta pa att bli annu battre med att informera er om tider andras, vid
sjukdomar eller forseningar, allt for att vi i hemtjansten ska kunna bidra med mer glddje och
meningsfulla stunder tillsammans med er. | samband med det sa ser vi dven att synpunkter
och férbattringsforslag kommer fram till oss, ni vet val om att det finns en blankett i er
hemparm dar man anonymt kan lamna in synpunkter, eller att man via kontaktpersonen far
fram sin synpunkt. Ni ar saklart ocksa alltid valkomna att kontakta oss via telefon om ni hellre
onskar det: 070-55 30 457



Planeringsledare

Mikaela kommer tillbaka i februari 2025 fran foraldraledigheten efter ha varit hemma med
lille Teo. Valkommen sager vi allihop.

Nyanstalld avtalsansvarig

Torild lbsen ar nyanstalld som avtalsansvarig/verksamhetschef for Allegio Nacka. Det ar dock
fortfarande enhetschefen Jessica Anderberg som ni ska kontakta om ni har fragor eller
synpunkter pa insatserna. Hon har tel 070-55 30 457.

Avslutningsvis

Vill vi sdga att vi ar glada dver att ha just er som vara kunder och att ni ska veta att ni forgyller
vara dagar och vi hoppas att aven vi forgyller era dagar.

Tusen tack for ett fantastiskt samarbete. Vi ser fram emot ett bra 2025 tillsammans med er!
Harliga halsningar ifran oss alla pa Allegio omsorg Nacka



